AXEL MORENO COVARRUBIAS

@ 29-07-2000 B axelcovarrubias94@gmail.com

7712062660 Q Plan de Ayala, Pisaflores

Soy una persona con experiencia en cobro y atencién al cliente, comprometido con brindar una buena

SOBRE Mi atenciény garantizar la satisfaccion del cliente. Cuento con habilidades destacadas en resolucién de
problemas, y trabajo bajo presién. siempre manteniendo una comunicacion clara y respetuosa.
Soy organizado y adaptable, con la capacidad de trabajar en equipo.
EXPERIENCIA Cobro y Atencion al cliente
LABORAL . « Atencidn al cliente:
« Gestidn de devoluciones, quejas y seguimientos.
DATOS Colegio de Bachilleres del Estado de Hidalgo
ACADEMICOS Curso en sistemas computacionales | Agosto 2015 - Julio 2018
= Comunicacion efectiva
HABILIDADES » Adaptabilidad

« Trabajo en equipo
« Creatividad:
* Habilidades de diseno grafico




